NGHIEN CUU KHA NANG TIEP CAN VON NGAN HANG
CUA CAC DOANH NGHIEP NHO VA VUA O THUA THIEN HUE

Ha Diéu Thuong*, Nguyén Thu Nga**

Nhiéu nghién citu vé tin dung Doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) da dwoe tién hanh va chi ra
rang DNNVV gap rat nhiéu kho khén khi tiép can dich vy tin dung ngan hang. Két qua khao sdt
145 DNNVV trén dia ban Thira Thién Hué cho thdy chi c¢6 35% doanh nghiép nghién ciru dwoc
vay von ngdn hang, 65% doanh nghiép con lai khéng thé tiép can dwoc nguon von tin dung ciia
ngan hang. Nghién ciru dd sir dung mé hinh phan tich nhan té kham pha Exploratory Factor
Analysis (EFA) va mé hinh hoi quy Binary Logistic dé phan tich va chi ra 7 nhdn t6 thuéc nhém
chi tiéu tai chinh va nhém chi tiéu phi tai chinh anh hieong dén viée tiép can dich vu tin dung ngdn
hang ciia cac DNVVN nghién ciru. Trén co s¢ d6, nghién ciru ciing dé xudt mot sé giai phap gop
phan ndng cao khad néing tiép can dich vu tin dung ngan hang cia cac DNNVV trén dia ban Thira

Thién Hué.

Tiur khoa: dich vu tin dung ngan hang, doanh nghi€p nhé va vira, danh gia, kha ning tiép can,

nhan té anh hudng.

1. Pat vin dé

Doanh nghiép nho va vira (DNNVYV) [uén la mot
bd phan quan trong trong nén kinh té, & ca cac nudc
phat trién va cac nudc dang phat trién. Chinh vi thé,
DNNVV ludn 12 mot chu dé thu hat nhiéu su quan
tam cua cac nha nghién ctru va quan ly trong va
ngoai nudc. Trén dia ban tinh Thura Thién - Hué, da
c¢6 nhiéu nghién ctru dugc thyc hién vé DNVVN
nhu nghién ctru ctia Phan Thi Minh Ly (2011) vé
phan tich cac nhan té anh huong dén hoat dong kinh
doanh ctia DNNVV ¢ Thira Thién Hué; nghién ciru
ctia Tran Van Hoa (2007) vé phat trién DNVVN &
nong thon Thira Thién Hué; nghién ctru ciia Nguyén
Vin Phat (2009) va Lé Quang Truc (2010) vé phat
trién dich vu hd tro kinh doanh & Thira Thién Hué...
Tuy nhién, cac nghién ciru trude day chi méi dé cap
0 muc do khai quat, chua tap trung tim hiéu phéan
tich sau vé kha ning tiép can ngudn von tin dung
ngan hang ctia cac DNNVV mic du yéu t6 vén dong
tro quan trong trong hoat dong kinh doanh cua
DNNVV (Phan Thi Minh Ly, 2011). Nghién ctru
nay duoc thuc hién nham gop phan danh gia kha
nang tiép can tin dung ngén hang ctia cac DNNVV
trén dia ban Thura Thién Hué, cu thé: nghién ctu
dugc tién hanh trong pham vi caic DNNVV va cac
ngan hang thuong mai hoat dong trén dia ban tinh

Thira Thién Hué dé x4c dinh va phén tich cic nhan
td anh huong dén viéc tiép can dich vu tin dung
ngan hang cua cac DNNVYV; thong qua do6 danh gia
va dinh luong duoc kha ning tiép can dich vu tin
dung ngan hang ciia cic DNVVN bang mét con sb
xac suat cu thé; tir d6 dé xuat mot s6 giai phap ning
cao kha nang tiép can dich vu tin dung ngan hang
cua cac doanh nghiép nay trong thoi gian toi.

2. Phuong phap nghién ctru

Nham tong hop 1y thuyét tong quan lién quan dén
viéc danh gia kha ning tiép can ngudn von tin dung
ngan hang cia DNNVV, phuong phap nghién ctru
tai liéu tir gido trinh, Internet, sach bao nghi€p vu,
cac tai liéu nghi€p vu c6 lién quan duoc thuc hién.
So sanh, ddi chiéu ly thuyét va cac nghién ctru cling
linh vuc di truge dé tim hiéu phuong phap nghién
cuu phu hop cho phép dinh luong dugc kha nang
tiép can von tin dung ngan hang cia DNNVV.

Dé ¢6 thé nhan dién cac dic tinh chuyén biét cua
DNNVV c6 quan hé tin dung voi hé thdng Ngan
hang, nhan dién cac diéu kién cimg va mém trong
quy dinh vé cép tin dung ngin hang ddi véi
DNNVYV, phuong phap chuyén gia da duoc stir dung
dé phong vin nha quan 1y va can bo tin dung cua
mot s6 ngan hang thuong mai trén dia ban Thira
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Thién Hué.

Phuong phap xay dung bang hoi dugc tién hanh
cin ct trén “Cdm nang tin dung ciia Vietcombank”,
“Quyét dinh so 1627/2001/0P-NHNN ngady
31/12/2001 ciia thong déc ngan hang Nha nwée ban
hanh vé Quy ché cho vay cia t6 chire tin dung doi
voi khach hang”, mo hinh 5C (mét trong nhitng
nhom chi s6 quan trong khi tién hanh tham dinh tin
dung mot hop dong vay von, trong d6 Capacity-
Cash flow (Nang 1uc—Lu6ng tién dy tinh tra no),
Capital (Cau trac von), Collateral (Tai san thé
chép), Character (Thai do, su thé hién cua khach
hang) Conditions (Cac diéu kién khac), két hop
nghién ctru 1y thuyét va thyc tién chiam diém cac
doanh nghiép vay von tai NHTM dé dua cac nhom
nhan t6 co so theo nhan dinh ban dau. Thang do
nhom chi sb tai chinh dugc sip xép theo chiéu tir
“t5t” dén “xdu” dya trén cac tiéu chi vé chi sb tuy
theo timg nhom nganh nghé cu thé. Vi du (Cau 1.2
kha néng thanh toan nhanh).

Sau @6, theo chicu tir “tot” dén “xau” hodc trang

thai “tich cuc” dén “tiéu cuc”, thang do s€ dugc ma
héa véi diém sb tir 1 - 5.

Co so dé tra 10i cac cau hoi trong bang hoi chi
yéu duoc dua trén cac bao cao tai chinh cua cac
doanh nghiép cung cip két hop véi viée phong van
tryc tiép mot hodc mot s can bo 1am viée tai mdi
doanh nghiép.

Phuong phap xir Iy s6 liéu dugc thuc hién bang
phan mém SPSS phién ban 16.0 dé thyc hién théng
ké mo ta, danh gia do tin cay cia thang do bang hé
s6 Cronbach Alpha, phan tich nhan t6 kham pha
Exploratory Factor Analysis va phan tich hoi quy
Binary Logistic trong xtr Iy va phén tich sb liéu
nghién ctru.

3. Két qua va thao luin

3.1.Phdn tich mé td khdach hang tham gia khdo
sat

Loai hinh doanh nghiép: 200 bang hoi phat ra,
trong d6 c6 150 bang hoi danh cho doanh nghiép
nho va 50 bang héi danh cho doanh nghi¢p vua.
Trong 145 bang hoi thu vé va dat yéu ciu, co 121

Ciu 1.2. Kha niing thanh toan nhanh

Nganh Nong 1am thiy san a3 a1 ao,7 04 0<o0,4
Nganh Thuong mai dich vu Q1,7 ai1,1 Q0,7 0,6 <0,6
Nganh Xay dung a1l ao,7 Qo5 0,3 <0,3
Nganh Cong nghiép Q1,2 40,9 0,7 40,3 <0,3

(Trich tir bang hoéi diéu tra doanh nghiép)

Thang do nhém chi sb phi tai chinh dugc sap xép tir trang thai “tich cuc” dén

chinh phu hop theo ting bién sb cu thé, vi du:

r
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ti€u cuc” va dugc diéu
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(Trich tir bang hoi diéu tra doanh nghiép)
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bang hdi ctia doanh nghiép nho va 24 doanh nghiép
vura.

Linh vuc hoat dong: Cac DN diéu tra chu yéu
hoat dong trong linh vuc thuwong mai dich vu, tiép
dén 1a linh vyc xdy dung, linh vyc cong nghiép
chiém ty trong thap nhat.

Ty 1¢é doanh nghiép dwoc vay von: Trong tong s6
145 doanh nghiép tham gia khao sat chi c6 51
truong hop doanh nghiép duoc vay von (chiém
35%), trong khi d6 c6 94 truong hop doanh nghiép
bi ngan hang tir chdi cho vay (chiém 65%). Nguyén
nhan vi sao doanh nghiép lai kho tiép can v6n ngan
hang trong nim nay thi can phai c6 sy phén tich cu
thé hon, dugc trinh bay ¢ muc tiép theo day.

Ly do ngdn hang tir chéi cho vay: chii yéu 1a do
ning lyc doanh nghiép han ché 55/94 doanh nghiép
tham gia diéu tra (chiém 59%), nguon vén hoat
dong cua nhiéu DNNVV han ché, hoat dong chu
yéu dua vao ngudn vén vay tir ngan hang. Do 18
thudc qua 16n nén khi chinh sach tién té thay doi, thi
truong tién té co nhitng bién dong thi doanh nghiép
gap nhiéu kho khan, khé xoay trd, dac biét khi lam
phat va 13i suat vay v6n tiang cao thi han ché sir dung
vbn vay, dan dén thiéu hut von cho san xuit.

Ly do chi yéu tiép theo 1a tai san dam bao khong
du diéu kién, c6 thé 1a diéu kién vé& mit phap 1y hodc
diéu kién vé mit gia tri ciia tai san dam bao, c6 39
doanh nghiép (twong tmg 41%) cho biét ngan hang
tir chdi cho doanh nghiép vay véi Iy do nay. Mic du
Ngan hang Nha nudc dd diéu chinh giam 1ai suét
cho vay nhung cac doanh nghiép van khong vay
dugc von & cac ngan hang thuong mai vi diéu kién
cho vay qua khoé khan.

Tiép theo, cac doanh nghiép khong duoc vay vén
boi vi phuong 4n vay von ciia doanh nghiép kém
kha thi chiém 21% (twong tmg v&i 21 doanh
nghiép).

Mot 1y do nira chinh sach han ché tin dung cua
cac ngan hang chi chiém 4%.

3.2. Cdc nhin té dnh huéng dén khda ning tiép
cdn vén ciia doanh nghiép vira va nhé trén dia ban
tinh Thira Thién Hué

3.2.1. Kiém dinh d tin cdy ciia thang do bang hé
s6 Cronbach Alpha

Thang do trong nghién ciru nay la ung véi mdi
tiéu chi do ludong, bang hoi dua ra danh gia cu thé
clia nguoi tham gia phong van chir khong ding
thang do Likert nhu thong thuong. Dé danh gia do
tin cdy cua thang do chi ti€u phi tai chinh, nghién
ctru nay sir dung hé s6 do ludng Cronbach Alpha dé
danh gia cho mdi khai niém nghién ctru, két qua xir
1y cho thay hé sé twong quan bién tong cta cac bién
quan sat déu 16n hon 0,3. Hé s6 Cronbach Alpha cua
cac nhan t déu kha cao, tr 0,8 trd 1én. Diéu nay
chung to day 1a thang do ludng tét (Hoang Trong va
Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).

3.2.2.Phdn tich nhén té kham phd EFA doi véi
nhom chi tiéu phi tai chinh:

Ma tran twong quan St dung kiém dinh
Bartlett’s dé kiém dinh gia thuyét cac bién khong c6
mdi twong quan véi nhau trong tong thé. Dua vao
két qua xur Iy s6 liéu, co thé thiy rang Sig.= 0,000
<0,05. Nhu véy giira cac bién khong c6 méi lién hé
v6i nhau. Su dung hé s6 KMO dé xem xét su thich
hop cta phan tich nhan té. Ta thdy rang hé sé nay
bang 0,801 (0,5< KMO <1) chimg t6 mé hinh phan
tich nhéan t6 1a phii hop (Hoang Trong va Chu Mong
Ngoc, 2008).

S6 lwong nhan t6 Co bén nhan t6 duge rat trich
trong phan tich nhan t6 1an 2 dya trén gia tri Eigen
> 1. Phuong sai cong don 1a 58,728% cho biét rang
4 nhan td nay gidi thich duogc 58,728% su bién thién
cua dir liéu.

Xoay cac nhén t6: Sau khi sir dung phép quay

Bang 1: Ly do ngin hang tir chdi cho khach hang vay von

Ly do Gia tri Ty 1€
Nang lyc DN han ché 55 59%
Phuong 4n vay von kém 21 22%
TSPB khong di didu kién 39 41%
Chinh sach han ché tin dung 4 4%

(Nguon: Xur 1y s6 liéu diéu tra bang SPSS cua tac gid nam 2013)
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Varimax, thu dugc két qua sau:

Céc bién quan sat déu co6 hé s6 tai nhan t6 16n hon
0,5, dam bao yéu cau clia phan tich nhén t6.

Nhom nhén té thir nhat: Nang lwe doanh nghiép,
c6 gia tri gia tri Eigenvalue = 5,874 > 1, Nhan td nay
giai thich dugc 1,945% bién thién dit liéu va 1a nhan
t6 c6 ty 18 giai thich bién dong 16n nhét.

Nhom nhan 5 tht 2: Boi cinh nén kinh té vi
mo, co gia tri gia tri Eigen = 4,881 >1. Nhom nhan
t6 nay giai thich duoc 15,535% bién thién dit lidu.

Nhom nhan t§ tht 3: Phwong an dam bio
khoan vay co gia tri gia tri Eigen= 2,994 > 1. Nhan
t6 nay giai thich duoc 12,902% bién thién dit lidu.

Nhom nhén t6 thir 4: Phwong 4n kinh doanh, co
gi4 tri gia tri Eigen = 2,695. Nhan té nay giai thich
dugce 12,346% bién thién dit ligu.

3.2.3.Phdn tich hoi quy theo mé hinh Binary
Logistic

3.2.3.1. M6 hinh nghién ciru dé xudt

Hoi quy mé hinh véi bién ddc 1ap 1a nhém chi
tiéu tai chinh

vay khong tt ching t6 nguy kha ning cac khoan ng
vay sip t6i ciing s& bi kéo dai, bi gidn ng, gia han ng
s& cao hon dan dén mat uy tin ctia doanh nghiép lam
cho quyét dinh cho vay thép.

Hbi quy mé hinh véi bién dc 1ap 1a nhém chi
tiéu phi tai chinh

log, = P(Y=1)/P(Y=0) =B’  +B’nangluc-
doanhnghiep + 3 *,boicanhnenktvimo +

B 3 phuongandambao +  *, phuongankinhdoanh

Dy kién mdi twong quan giira cac bién doc 1ap va
bién phy thudc:

Hé s6 beta twong tmg v6i 4 bién doc 1ap trén s&
thé hién mdi twong quan thuan giita cc bién nay véi
bién phu thudc (quyét dinh cho vay). Mot doanh
nghi¢p c6 kinh nghi€m trong nganh cua ban quan ly
cang tot (cang lau nam, c6 nhiéu kinh nghiém) thi
kha ning van dung nhimng kién thtrc nhiing kinh
nghiém da tich iy dugc trong qua trinh hoat dong
s& gop phan gitp doanh nghiép hoat dong hiéu qua,
tranh nhitng sai 1am ciing nhu nhimng rai ro trong
kinh doanh, nén kinh t& vi mé6 6n dinh va thuan loi
s& gitp cho viéc tiép can von vay dé dang hon,

lo g [M] - ﬁ ot ﬁ ihesothanhtoannhanh + ﬁ shieuquasudungTS

P(Y =0)

+ ﬁ stysonotrenvonchusohuu + ﬁ stysuatsinhloitrenvonchusohuu

+ ﬁ s noquahantrongquakhu
Du kién mdi twong quan gitra cac bién doc 1ap va
bién phu thude:

BB, B3 B, sé thé hien mbi quan hé tuong
quan thudn gitra cac bién ddc 1ap twong ing voi bién
phu thude (bién quyét dinh cho vay), diéu nay c6 thé
gidi thich 1a do khi hé s6 thanh toan nhanh cang tot
(cang cao) kha nang sur dung tai san luu dong thanh
toan ng vay khi dén han tdt, hiéu qua st dung tai san
cang tot ching t6 kha ning quan 1y va str dung tai
san dé tao ra thu nhép va thanh toan ng vay khi dén
han tét, ty s6 no trén von chu sd hitu cang tdt thi kha
ning st dung von chi s¢ hitu dé thanh toan ng vay
khi dén han tét, ty suét sinh loi trén von chu s& hitu
cang tot (cang cao) doanh nghiép hoat dong co 1ai
kha nang str dung loi nhuan tir hoat dong dé thanh
toan ng vay khi dén han t6t va quyét dinh cho vay
cao.

Bss€ thé hién mdi tuong quan nghich giita bién
ddc lap tuong Gng va bién phu thudc, diéu nay co
thé giai thich bédi viéc khi lich st cac khoan ng da

ngoai ra viéc ching minh dugc phuong an kinh
doanh Ia kha thi cung v6i nhitng phuong an phong
ngira riii ro hop 1y s& tang cuong kha nang tiép can
vbn vay dan dén quyét dinh cho vay cao.

3.2.3.2. Két qua hoi quy mé hinh

bé phan tich s6 liéu thu thap duoc, phﬁn mém
thdng ké SPSS da duogc sir dung. Két qua phan tich
hoi quy logistics d6i voi cac bién dau vao duoc thé
hién ¢ bang 2. Co thé théy cac bién doc lap: h¢ sb
thanh toan nhanh, hiéu qua st dung tai san, ty s6 ng
trén von chu s hitu, ng qua han trong qua khir 1a ¢6
¥ nghia thong ké. Cu thé, hé sd beta ciia 4 bién doc
lap nay déu c6 gia tri 4m, tuy nhién dé ly giai la
trong quan thuén hay nghich thi can dbi chiéu véi
chidu ting hay giam cia thang do trong bang hoi.
Thang do dugc ma hoa véi gia tri tir 1-5 theo chiéu
tir trai sang phai. Ba nhan t6: hé s6 thanh toan
nhanh, hi€¢u qua st dung tai san va ty s6 no trén von
chu sé hiru, gia tri thang dugc xép theo chiéu tot dén
Xau tir trai sang phai, cho nén tuy hé sé beta am
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Hoi quy mé hinh véi bién dc 1ap 1a nhém chi tiéu tai chinh

10g [M] = 43.423 - 2.17%hesothanhtoannhanh - 2.433hieuquasudungTS

' P(Y =0)

- 4.446tysonotrenvonchusohuu - 2.185noquahantrongquakhu

Bang 2. Phan tich hdi quy twong quan Logistic giita két qua di vay ciia doanh nghiép véi cac bién sé

doc lap dau vao

Cic bién djc tap Hé s6 Beta S.E. Wald statistics  Sig.

Hé s6 thanh toan nhanh -2.179 1.104 3.895 .048
Hiéu qua str dung tai san -2.433 1.210 4.045 .044
Ty sb no trén VCSH -4.446 1.643 7.323 .007
Ty suét sinh 16i trén VCSH -3.052 1.656 3.397 065
No qua han trong qué khir -2.815 0.919 9.377 .002
Hing s6 43.423 12.247 12.571 .000

(Nguon: Xir Iy sé liéu diéu tra bang SPSS ciia tdc gia nam 2013)

nhung lai thé hién méi twong quan thuan giira bién
doc lap va bién phu thudc. Trong cac nhan td tac
dong dén kha nang tiép can von cia doanh nghiép
vira va nho trén dia ban tinh Thira Thién Hué nay thi
nhan t6 c6 tic dong 16n nhét 13 ty sb no trén vén chu
s& hiru. khi ty s6 no trén von chi so hitu cang tot
(“tot” & day duoc hiéu & mot mirc do hop i, vi néu
ty s6 ng trén von chi s¢ hitu cao & mot mirc c6 thé
chap nhan duoc thi co thé tro thanh don bay hoat
dong cho doanh nghiép) kha ning sir dung von chu
s6 hitu dé thanh toan no vay khi dén han t6t dan dén
quyét dinh cho vay cao. Nhan t6 c6 murc tac dong
thuan chiéu 16n tht hai 13 hiéu qua st dung tai san,
sau cung 1a hé sb thanh toan nhanh.

Nguoc lai, ddi véi thang do no qué han trong qua
khir, gia tri cua thang do nay lai tang tu trai sang
phai, hé sd beta am, cho thiy mdi quan hé twong
quan nghich giira bién doc 1ap va bién phy thudc.
No qua han cang nhiéu (lich st cac khoan ng da vay
khong t6t, doanh nghiép khong tra ng dung han nhu
da ky két trong hop dong tin dung co thé din dén

viéc cac khoan ng vay nay sa bi gian han ng trd
thanh no x4u) kha ning cac khoan ng vay sip t6i
cling s& bi kéo dai, bi gian han ng s€ cao hon mét uy
tin ciia doanh nghiép a quyét dinh cho vay thip.
Diéu nay hoan toan phu hop véi trén thyc té.

Két qua kiém dinh dp phit hop ciia mé hinh:

Ho: B hesothanhtoannhanh B hieuquasudungTS = B noqua-
hantrongquakhu = B tysonotren VCSH =0

Két qua kiém dinh gia thuyét vé do phu hop tong
quét & bang trén c6 mirc ¥ nghia voi s6 quan sat sig
=0.000 nén an toan ta c6 thé bac bo gia thuyét H,.

Mo hinh hdi quy logistic ma nghién ciru nay st
dung cho thay chi s6 2-log likelihood dat téi gia tri
30,28, va day la chi s6 thich hop khang dinh tinh
chic chin ciia mé hinh. Hé sb twong quan Cox&
Snell R Square dat téi 0,663, trong khi d6 hé sd
tuong quan Nagelkerde R Square dat téi gia tri
0,913, mot lan nita khiang dinh rang khoang 91,3%
variance ciia mé hinh da duoc gii thich tir hdi quy
logistic, va day 1a mot hé s tuong quan cao.

Bang 3: Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.

Step 1 Step 157.785 5 .000
Block 157.785 5 .000

Model 157.785 5 .000

(Nguon: Xir Iy s6 liéu diéu tra bang SPSS ciia tdc gia nam 2013)
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Bang 4: Model Summary

Step -2Loglikelihood

Cox & Snell R Square

Nagelkerke R Square

1 30.283°

.663

913

(Nguon: Xur Iy s6 liéu diéu tra bang SPSS ciia tac gid nam 2013)

Bang 5: Két qua kiém dinh tinh chinh x4c ciia mé hinh

Dy do4n kha niing tiép c4n von tai | Mirc d chinh xac
NHTM ciia két qua du
Khong Co bao
Kha ning tiép  [Khong 91 3 96,8%
cAn von Co 4 47 92,2%
Ty 1€ du chinh xac du bao chung cua m6 hinh 95,2%

(Nguon: Xir 1y s6 liéu diéu tra bang SPSS ciia tac gia nam 2013)

Béng 5 cho thay trong 94 truong hop khong cho
vay thi mo hinh da du doan trung 91 truong hop vay
ty 1¢ du doan trang 1a 96,8%. con véi 51 trudong hop
¢6 thé dua ra quyét dinh cho vay thi mé hinh lai du
doan sai 4 truong hop ty I¢ trang lac nay 1a 92,2%.
Tu d6 tinh toan dugc ty 1¢ du doan tring cua toan
bo md hinh 1a 95,2%, cho théy do chinh xac ctia mo
hinh dua ra la kha cao.

Tt nhitng kiém dinh trén,c6 thé két luAn mé hinh
hdi quy twong quan logistic sir dung trong nghién
ctru 1a hoan toan hop ly.

Hbi quy mé hinh véi bién ddc 1ap 1a nhém chi
tiéu phi tai chinh

log, = P(Y=1)/P(Y=0) = -0.688 - 0.418nangluc-
doanhnghiep - 0.366 phuongankinhdoanh
+ 0.531boicanhnenktvimo

Dua vao két qua tir bang trén, chi c¢6 nhén t ning
luc doanh nghiép, phuwong an kinh doanh, bdi canh
nén kinh t& vi mé 1a ¢6 y nghia théng ké vi Sig.
<0,05. Thang do dugc ma hoa vaéi gia tri tir 1-5 theo
chiéu tir trai sang phai. Trong d6, nhan té ning lyc
doanh nghiép va phuong an kinh doanh co6 gia tri

thang do 6t toi xau theo chiéu tir trai sang phai, cho
nén hé s beta ctia 2 nhan té nay am, ching t6 mdi
tuong quan thuan gitra 2 bién doc 1ap nay véi bién
phu thudc. Doanh nghiép cang chirng minh dugc
nang luc tai chinh tdt, thi xac suét duoc vay cua
doanh nghiép d6 cang cao va nguogc lai. Tuong tu,
mot phuong an kinh doanh kha thi, dam bao duoc
ngudn thu va tra no, hd so phap Iy day du thi xac
sudt cho vay cang cao. Nguoc lai, dbi voi thang do
b6i canh nén kinh té vi mo, thang do nay tir trai sang
phai la theo chiéu hudng tu ti€u cuc dén tich cuc, hé
sO beta duwong cho thdy mdi quan hé thuan chiéu
giita bién nay véi bién phu thudce. Cac bién s6 vi mo
bién d6i theo chiéu hudng tich cuc, 13i suat phu hop,
gia dau vao & muc 6n dinh, tinh hinh bién dong
trong nén kinh té noi chung theo hudng tich cuyc, thi
xéac sudt d& doanh nghiép vira va nho trén dia ban
Thira Thién Hué duoc vay von 1a cang cao.
Két qud kiém dinh dé phii hop ciia mé hinh

Ho: B nanglucdoanhnghiep: B boicanhnenktvimo B phuon-

gandambao

= B phuongankinhdoanh =0

Bang 6: Phin tich hdi quy twong quan Logistic giita két qua di vay ciia doanh nghiép véi cac

bién so0 dfc lap dau vao

Cic bién ddc tap Hé s Beta  S.E. Wald statistics ~ Sig.
Nang luc doanh nghiép -0.418 191 4.812 .028
Boi canh nén kinh té vi mo 0.531 .198 7.157 .007
Phuong 4n ddm bao khoan vay 0.042 .184 .053 818
Phuong 4n kinh doanh -0.366 186 3.877 049
Hing s6 -0.688 188 13.338 .000

(Nguon: Xir Iy s6 liéu diéu tra bang SPSS cua tac gid ndm 2013)
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Két qua kiém dinh gia thuyét vé do phu hop tong
quat ¢ bang trén cdé muic y nghia vdi s6 quan sat sig
= 0,000 nén an toan ta c6 thé bac bo gia thuyet H,,.

Qua két qua hdi quy mo hinh Binary Logistic &
trén, c6 thé dua ra két ludn rang c6 7 nhan to tac
dong dén kha nang ti€p can von cua cac doanh

Bang 7: Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.

Step 1 Step 17.001 4 .002
Block 17.001 4 .002

Model 17.001 4 .002

(Nguon: Xur ly so liéu diéu tra bang SPSS cua tac gia nam 2013)

Mo hinh hdi quy logistic ma nghién ciru nay str
dung cho thay chi s6 2-log likelihood dat téi gia tri
171.066, va day la chi sb thich hop khang dinh tinh
chic chin ciia mo hinh. Hé sb twong quan Cox&
Snell R Square dat 0,111, trong khi d6 hé sb tuong
quan Nagelkerde R Square dat gia trj 0,152, mot 1an
nita khing dinh rang khoang 15,2% variance cua
mo hinh da dugc giai thich tir hdi quy logistic, va
day 1a mot hé s twong quan ¢ thé chip nhan duoc.

Béng 9 cho thiy trong 94 trudng hop khong cho
vay thi mo hinh da du doan trang 81 truong hop vay
ty 1¢ du doan tring 1a 86,2%. con véi 51 truong hop
¢6 thé dua ra quyét dinh cho vay thi mé hinh lai du
doan sai 18 truong hop ty 1€ tring luc nay 1a 35,3%.
Tu d6 tinh toan duoc ty 1¢ dy doan tring cua toan

nghi¢p vira va nho trén dia ban tinh Thira Thién
Hué. Trong d6 nhan t6 c6 mirc tac dong 16n nhat
trong nhom chi tiéu tai chinh 14 ty s6 ng trén von
chi1 s hitu va nhén té tac dong 16n nhat trong nhom
chi tiéu phi tai chinh 1 bbi canh nén kinh té vi mé.

V6i diém ndi bat cua nghién ciru 1a da xay dung
dugc nhom cau hoéi cho chi ti€u phi tai chinh mdt
cach cu thé, chi tiét va bam sat tinh hinh thye tién
cua dia ban nghién ctru, bén canh d6 ung véi mdi
tiéu chi do luong, bang hoi dua ra danh gia cu thé
cia nguodi tham gia phong van chir khong ding
thang do Likert nhu thong thuong, nghién cuou da
xac dinh dugc cac nhan té tac dong chu yéu vao qua
trinh tiép can ngudn vén tin dung ngan hang cua

Bang 8: Model Summary

Step -2Loglikelihood

Cox & Snell R Square

Nagelkerke R Square

1 171.066

A11

152

(Nguon: Xur ly so liéu diéu tra bang SPSS cua tac gia nam 2013)

bo md hinh 1a 68,3%, cho théy do chinh xac ctia mo
hinh dua ra kha tot.

Nhu vay sau khi dwa ra mo hinh bang phan mém
SPSS thi kha ning tiép can vén ctia doanh nghiép bi
anh huong boi 7 nhan t6:

DNNVYV (day l1a mot diém han ché cua cac dé tai
nghién ctu trudc vé linh vuc DNNVV ¢ dia ban
Thira Thién Hué khi chi méi dé cap ¢ muc do khai
quat). Két qua phan tich c6 co so khoa hoc (sir dung
md hinh phan tich nhan t6 EFA va mé hinh hdi quy

Bang 9: Két qua kiém dinh tinh chinh xéc ciia mé hinh

Dy do4n kha niing tiép cin von tai | Mirc dd chinh x4c
NHTM ciia két qua du
Khoéng Co bao
Kha niing tiép  [Khong 81 13 86,2%
cAn von Co 33 18 35,3%
Ty 1¢ du chinh xac dy bao chung ciia m6 hinh 68,3%

(Neudn: Xir Iy 56 liéu dieu tra bing SPSS ciia tac gid nam 2013)
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Hinh 1: Cac nhan tb tac dong dén kha niing tiép cin vén

01 canh
kinh té

Kha néang
tiép can

Binary Logistic) lam cin ctr dam bao cho viéc dé
Xudt cac giai phap c6 tinh kha thi.

4. Pinh hwong gidi phap cai thién kha ning
tiép can dich vu tin dung ngin hang cia DNNVV
trén dia ban Thira Thién Hué

4.1. Gidi phap cho DNNVV

- Tang cudng bd sung ngudn von chi sé hiru;

- Nang cao trinh d6 va k¥ niang nghé nghiép ddi
v6i nhan vién va cac cip quan Iy cia DNNVYV;

- Chu trong nang cao chat luong san pham, dich
Vi,

- Tang cuong tinh minh bach va trung thuc trong
cac bao cao tai chinh thong qua viéc chuyén nghiép
hoa trong to chirc hoat dong bo méy ké toan — tai
chinh;

- Tang cudng moi cong ty kiém toan dang tin cy,
c6 du dia vi phap 1y va ning luc chuyén mén vé
kiém tra va xac nhdn thong tin cho DN minh;

- Tham gia vao cac hiép hoi doanh nghiép, hi¢p
hoi nganh nghé;

- Tan dung ti da sy hd trg cua céc to chirc trung
gian tai chinh trong quan h¢ tin dung véi ngén hang;

- Tang cuong giao dich thanh toan qua ngan hang
nham ting tinh minh bach trong hoat dong tai chinh
cua DNNVV.

4.2. Gidi phap cho ngdn hang

- Xay dung muc ti€u tin dung va chinh sach lai
suat di véi DNNVV;

¢ sO thanh
oan nhanh

(Nguon: Nghién ciru ciia tdc gida)

- Hoan thién quy trinh thim dinh tin dung cht ch&
va dam bdo thuc hién ding quy trinh trudc khi gidi
ngan;

- Nghién ctru néi 1ong cac didu kién cho vay;

- Giam sat tinh hudng st dung vén vay cua
DNNVYV sau khi gidi ngan.

5. Két ludn

Tap trung phét trién DNNVV theo hudng siu
rong dd dugc Thi tuéng Chinh phi nhian manh
trong ké hoach phat trién DNNVV thoi ky 2011 —
2015 va chi dao cho cac Tinh thanh tap trung ngudn
luc dé thuc hién thanh cong ké hoach nay. Péng gop
ctia bai viét 1a phat hién nhimng tré ngai va xac dinh
duoc nhitng nhéan t6 anh huong dén viéc tiép can
dich vy tin dung ngén hang cia DNNVV dé tir d6 dé
xuét nhitng bién phap gitup nang cao kha ning tiép
can von vay ngin hang cia cac DNNVV dong thoi
gitp ngan hang mé rong dich vu tin dung cho cac
doanh nghiép DNNVV c¢6 y nghia thuc tién. Tuy
nhién, bai viét chi tap trung phan tich dir liéu dugc
thu thap tir phia DNNVV 1a chu yéu, ¥ kién cta cic
chuyén gia tir phia ngan hang chi mang tinh chat tu
van trong qua trinh xdy dyng bang hoi va phan tich
s6 liéu. Trong cac nghién ctu tiép theo du kién s&
trién khai theo huéng khao sat tir ca hai phia cung
(ngan hang) va cau (DNNVV) tin dung dé viéc phan
tich, danh gia dugc khach quan, toan dién hon.(J
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The ability to access to bank loans of small and medium-sized enterprises in Thua Thien Hue
Abstract

Many studies have examined small and medium-sized enterprises’ (SMEs) credit and found that SMEs have
been facing many difficulties in accessing to bank loans. The results of a survey on 145 SMEs in Thua Thien
Hue province indicate that only 35% of the investigated SMEs can approach to bank credit. This research,
using EFA and Binary Logistic Regression model, identifies seven factors of financial and nonfinancial
indicators that have important impacts on the SMEs’ ability to access to bank credit. Based on this result,
the author proposes solutions to improve the situation.
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